Acta General del Taller de Publicidad Registral con la Zona Registral Xll-Arequipa

Modalidad semipresencial
Fecha: 11/10/2022
Siendo las 9:00 horas del dia 11 de octubre del afio 2022 se da inicio al evento denominado
Taller de Publicidad Registral con la Zona Registral Xll-Arequipa, con la participacion
presencial de doce (12) Abogados Certificadores y con la participacion virtual de cuatro (4)
Abogados Certificadores designados por la Zona Registral XlI-Sede Arequipa.

A continuacion, describimos los temas, las propuestas y las sugerencias, desarrolladas en
los grupos de trabajo y en la plenaria del presente taller de debates, que son los siguientes:

Tema I: La emisién del Certificado de Vigencia de Poder de los cargos de Gerente General
y de Apoderado

Expositor: Dra. Mayela Garcia Chavez

Tema Il: Las devoluciones de pago por copias en la publicidad registral del Registro de
Personas Naturales, en los actos de divorcio, testamento, curatela e interdiccion.

Expositor: Dra. Evangelina Angles Rimachi

Tema llI: El reingreso de la publicidad en el SPRN

Expositor: Dr. Claudia Raime Calle

Tema IV: La emision del Certificado Registral Inmobiliario (CRI)
Expositor: Dra. Nohely del Rosario Zegarra Gémez

La descripcion de los temas, las propuestas y sugerencias planteadas por los grupos de
trabajo y por la plenaria son los siguientes:

I PRIMER TEMA: LA EMISION DEL CERTIFICADO DE VIGENCIA DE PODER
DE LOS CARGOS DE GERENTE GENERAL Y DE APODERADO

Descripcién:

Certificado de Vigencia de Poder cuando tiene cargos simultaneos"; sefialo un ejemplo: se
presenta el servicio de la Sociedad Anénima Incalpaca con numero de partida 11006664,
en la cual solo sefiala asientos C0121 y C0128, es alli donde se encuentran los cargos
como Gerente General y como Apoderado, observandole e indicando si requiere de ambos
con diferente derecho, ya que si el otorgamiento de poder era con el cargo de Gerente el
cobro seria uno solo.

Fuente juridica:

Reglamento del Servicio de Publicidad Registral; Articulo 127.- Calculo del derecho



registral del certificado de vigencia de poder en el registro de personas juridicas; Cuando
el apoderado ostenta otros cargos simultaneamente, el calculo del derecho registral es por
cada cargo.

Palabras claves:
Certificado de Vigencia de Poder/ Gerente General y Apoderado

Propuestas planteadas por el grupo de trabajo N° 1:

Propuesta 1:

Coordinar con el area de cajas que la rogatoria sea clara, y precisa, indicando el cargo y/o
asientos registrales para su correcta expedicién, ya que el cajero puede modificar montos
y evitar la observacion y/o liquidacion.

Esto permitird: trabajo en equipo, coordinacién, mejor servicio referente en eficiencia y
ahorro de tiempo para el usuario.

En el caso de publicidad presentada en el SPRL (virtual), se procede a la observaciéon de
la solicitud, dejando constancia en dicha esquela, que si se requiere de ambos cargos
(gerente y apoderado) se procederd a la respectiva liquidacion.

Sugerencia 1:

Teniendo en cuenta, que la informacion es muy necesaria para orientar al usuario, se
sugiere efectuar la coordinacion con el area de Imagen institucional (para la emision de
banners e informacién en el Tétem publicitario). Asimismo, una permanente comunicacion
con el area de orientacioén al usuario y defensoria.

EJEMPLO:

- Nombre y cargo

- Solo cargo

- Solo asiento

- Mas de un cargo (gerente y apoderado)

Propuestas o sugerencias debatidas en el plenario sobre el “tema N° 1”:
Propuesta 1:

Coordinar con el area de cajas que la rogatoria sea clara, y precisa, indicando el cargo y/o
asientos registrales para su correcta expedicion, ya que el cajero puede modificar montos
y evitar la observacion y/o liquidacion.

Esto permitird: trabajo en equipo, coordinacién, mejor servicio referente en eficiencia y
ahorro de tiempo para el usuario.

En el caso de publicidad presentada en el SPRL (virtual), se procede a la observacion de
la solicitud, dejando constancia en dicha esquela, que si se requiere de ambos cargos
(gerente y apoderado) se procedera a la respectiva liquidacion.



Sugerencia 1:

Teniendo en cuenta, que la informacidon es muy necesaria para orientar al usuario, se
sugiere efectuar la coordinacion con el area de Imagen institucional (para la emision de
banners e informacion en el Tétem publicitario). Asimismo, una permanente comunicacion
con el area de orientacién al usuario y defensoria.

. SEGUNDO TEMA: LAS DEVOLUCIONES DE PAGO POR COPIAS EN LA
PUBLICIDAD REGISTRAL DEL REGISTRO DE PERSONAS NATURALES, EN
LOS ACTOS DE DIVORCIO, TESTAMENTO, CURATELA E INTERDICCION.

Descripcion:

Actualmente cuando un usuario solicita una copia de partida de testamento o del registro
personal, en el caso que el abogado certificador a cargo de expedir dicho documento, le
observa el trAmite, si el usuario decide desistirse del mismo no hay forma de enlazar esa
devolucién en el sistema para que tesoreria (exactamente el area de devoluciones) pueda
efectuar la devolucion de derechos al usuario.

Palabras claves:

Publicidad Registro de Personas Naturales / Devoluciones de pago por copias.
Propuestas planteadas por el grupo de trabajo N° 2:

Propuesta 1:

Solicitar la habilitacién de dos cajas para las atenciones simples vy literales (testamento),
por tratarse de servicios de atencidn inmediata, para que de esta manera, previamente
hagan la visualizacion y, se continde con el procedimiento de expedicién de copias literales.
Fundamento:

La copia informativa y certificado literal conforme al art. 43° y 45° del Reglamento de
publicidad registral, son de atencién inmediata; Por lo tanto es el cajero el responsable de
ingresar los datos en el sistema, asi como efectuar la conformidad de la factibilidad de dar
el servicio y emitir la certificacién correspondiente; Salvo que se trate de los supuestos de
imposibilidad sefialados en el Art. 46 del mismo reglamento.

Propuestas o sugerencias debatidas en el plenario sobre el “tema N° 1”:

Propuesta 1:

Solicitar la habilitacién de dos cajas para las atenciones simples vy literales (testamento),

por tratarse de servicios de atencion inmediata, para que de esta manera, previamente
hagan la visualizacion y, se continte con el procedimiento de expedicion de copias literales.



[l TERCER TEMA: EL REINGRESO DE LA PUBLICIDAD EN EL SPRN
Descripcién:

Previa esquela de observacion o denegatoria de aclaracién, el sistema SPRN, permite el
reingreso de la publicidad en forma virtual, en ocasiones donde el usuario no comprende
la esquela y reingresa reiteradamente, generando una especie de chat dentro de la
publicidad, incluso alguna vez donde la publicidad ya tenia una esquela de abandono.

Palabras claves:
Publicidad registral por el SPRN/ Reingresos.

Propuestas planteadas por el grupo de trabajo N° 3:
Propuesta 1:

Por el reingreso en caso de las subsanaciones de publicidad registral se deberia:
De acuerdo a la particularidad de cada publicidad el sistema de SPRL tendria que
contemplar items de seleccién que faciliten el reingreso claro y conciso para la correcta
emision de los certificados y que coadyuvan la labor del abogado certificador
Ejemplo:

e N°DNI:

¢ NOMBRE Y APELLIDOS:

¢ CAMBIO DE SERVICIO:

e DESISTIMIENTO:

e PARTIDA N°:

e OTROS:

Fundamento:

El usuario cuando reingresa por subsanacién y tiene dificultades para expresarse en su
pedido o es ambiguo el requerimiento, lo cual dificulta la labor del abogado certificador que
genera muchas veces otra esquela de observacion.

Propuesta 2:

Emitida la esquela de denegatoria de aclaracion del certificado, el sistema solo deberia
permitir un reingreso por el usuario.

Fundamento:

A efectos que no se convierta en multiples reingresos y evitar la saturacion de carga para
el abogado certificador solo se debe permitir un reingreso ya que pudo existir un error en
la emisién de certificado que el abogado pueda corregir sin embargo el sistema permite
mas de un reingreso, ya emitido el certificado o la denegatoria de la aclaracién del mismo.



Propuesta 3:

El reingreso en el sistema de SPRN, no deberia permitir que una vez emitida la esquela de
abandono se reingrese cualquier tipo de solicitud, ya que muchas veces se han dado casos
en gue esta pueda ser reingresada por el usuario.

Fundamento:

Se ha dado casos en los que emitida la esquela de abandono el usuario reingresa
nuevamente la publicidad, a pesar de haber transcurrido el plazo y habiéndose emitido la
esquela de abandono correspondiente.

Sugerencia 1:

Sugerimos el apoyo de la OTI a efecto que configure el sistema SPRL y SCUNAC, para
que emitida la esquela de abandono y denegatoria de aclaracion no se permita el reingreso.

Marco normativo: Art.35; 37

Propuestas sobre el “Tema 3” debatidas en el pleno:
Propuesta 1:

Por el reingreso en caso de las subsanaciones de publicidad registral se deberia:
De acuerdo a la particularidad de cada publicidad el sistema de SPRL tendria que
contemplar items de seleccion que faciliten el reingreso claro y conciso para la correcta
emision de los certificados y que coadyuvan la labor del abogado certificador
Ejemplo:

e N°DNI:

e NOMBRE Y APELLIDOS:

e CAMBIO DE SERVICIO:

e DESISTIMIENTO:

e PARTIDA N°:

¢ OTROS:

Propuesta 2:

Emitida la esquela de denegatoria de aclaracion del certificado, el sistema solo deberia
permitir un reingreso por el usuario.

Propuesta 3:

El reingreso en el sistema de SPRN, no deberia permitir que una vez emitida la esquela de
abandono se reingrese cualquier tipo de solicitud, ya que muchas veces se han dado casos
en gue esta pueda ser reingresada por el usuario.

Sugerencia 1:

Sugerimos el apoyo de la OTI a efecto que configure el sistema SPRL y SCUNAC, para



que emitida la esquela de abandono y denegatoria de aclaracion no se permita el reingreso.

IV.  CUARTO TEMA: LA EMISION DEL CERTIFICADO REGISTRAL INMOBILIARIO
(CRI)

Descripcion:

El indice de propietarios de las partidas del Registro de Predios (sobre todo las matrices)
no se encuentra actualizada, generando que el CRI pueda ser expedido con omisiones en
cuanto a los propietarios. Dicha situacion también afecta el servicio de busqueda de
propietarios, el cual no es otorgado en forma precisa.

Fuente juridica:

Art. 82° del Reglamento de Publicidad

Palabras claves:

Certificado Registral Inmobiliario / emisiones

Propuestas planteadas por el grupo de trabajo N° 4:

Sugerencia 1:

Se sugiere efectuar el control de calidad en los indices validados de las partidas matrices
del sistema SIR de los registros de predios de las 4 oficinas que conforman la Zona
Registral XIl - Sede Arequipa, teniendo en cuenta que por norma preestablecida el
responsable legal es el registrador publico tanto de los asientos como de los indices
Fundamento

Se ha advertido en muchas oportunidades la problemética de los errores en los indices de
las partidas matrices del registro de predios ya que dichos indices no reflejan la situacién
actual de la partida.

Sugerencia 2:

Se sugiere a la Ureg pueda exhortar a los Registradores Publicos, para que tengan mucho

mas cuidado al momento de inscribir nuevos asientos, con la finalidad de actualizar los
indices, para una mayor fluidez al momento de ejecutar las labores en el &rea de publicidad

Sugerencia 3:

Se sugiere que las partidas sir del registro de predios sean automatizadas tanto como lo
estan las partidas del sistema SARP.



Propuestas sobre el “Tema 4” debatidas en el pleno:

Sugerencia 1:

Se sugiere efectuar el control de calidad en los indices validados de las partidas matrices
del sistema SIR de los registros de predios de las 4 oficinas que conforman la Zona
Registral XIl - Sede Arequipa, teniendo en cuenta que por norma preestablecida el
responsable legal es el registrador publico tanto de los asientos como de los indices

Sugerencia 2:

Se sugiere a la Ureg pueda exhortar a los Registradores Publicos, para que tengan mucho
mas cuidado al momento de inscribir nuevos asientos, con la finalidad de actualizar los
indices, para una mayor fluidez al momento de ejecutar las labores en el area de publicidad.

Sugerencia 3:
Se sugiere que las partidas SIR del Registro de Predios sean automatizadas tanto como lo
estan las partidas del sistema SARP.

Siendo las 16:30 horas del 11 de octubre del afio 2022, se da por concluido el presente
Taller de Publicidad Registral con la Zona Registral XlII-Arequipa, suscribiendo la presente
acta en sefial de conformidad, los participantes siguientes:




